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TITULO I. AMBITO DE APLICACION DEL CODIGO ETICO

1. Objeto

El presente Cédigo Etico (en adelante, referido indistintamente como “Cédigo Etico”
o “Codigo”) tiene por objeto proporcionar a los empleados y colaboradores de
Inversalia Patrimonio-Grupo Térvalis un instrumento que sirva como referencia de
sus actuaciones, y que establezca las pautas a observar en el desarrollo de su
actividad profesional, promoviendo asi los mas elevados estandares éticos para el
crecimiento sostenible del Grupo.

2. Profesionales

El Cédigo es aplicable a las diferentes sociedades que integran Inversalia Patrimonio-
Grupo Térvalis (en adelante, “"Grupo Térvalis” o el “"Grupo”), y a los miembros de
cada uno de sus Consejos de Administracidon, a su personal directivo y a todos sus
trabajadores y colaboradores, con independencia de su puesto, categoria y ubicacion
geografica o funcional. En adelante, y salvo que se indique lo contrario, todos ellos
seran citados como los “Profesionales” o los "Profesionales del Grupo Térvalis".

Entre otras, todos ellos tienen la obligacién de conocer y cumplir su contenido, de
prestar su colaboracion para conseguir su efectiva implantacion, y de comunicar al
Comité Etico cualquier infraccién que puedan conocer del mismo.

Adicionalmente, y en la medida de lo posible, el cumplimiento del Cédigo debera
promoverse también con las personas o sociedades externas con las que se relacione
el Grupo, principalmente, con sus colaboradores externos.

3. Alcance
Este Cdodigo establece unas directrices y pautas de conducta y actuacién que deben
servir de guia y referencia inexcusable para sus Profesionales durante el desempeno
de su actividad profesional.
TITULO II. VISION Y VALORES

1. Visién
La visidn que guia al Grupo Térvalis es ser una empresa altamente competitiva,
guiada por los mas altos niveles de calidad y que:

e Aporte valor afiadido a sus grupos de interés; desde sus accionistas y
trabajadores, hasta sus proveedores y clientes.
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e Tenga en cuenta en todo momento las expectativas y necesidades de sus
clientes, tratando de conseguir para ellos productos cada dia mas innovadores
y sostenibles.

e Mantenga un firme compromiso con todos sus trabajadores.

e Esté motivada por el reto de mantener un continuo crecimiento y mejora.

e Trabaje porinvestigar e innovar para, de este modo, poder desarrollar nuevos
productos, de cada vez mayor valor y siempre plenamente respetuosos con
el medio ambiente.

2. Valores

La actuacion del Grupo se asienta sobre estos siete valores fundamentales:
e Integridad y cumplimiento
e Responsabilidad
e Permanente investigacion y desarrollo
e Compromiso con el territorio y la Sociedad
e Eficiencia
e Liderazgo
e Sostenibilidad

TITULO III. PAUTAS GENERALES DEL CODIGO ETICO

Las pautas generales de este Cédigo Etico constituyen los pilares en los que se debe
asentar la actividad del Grupo y de sus trabajadores y colaboradores.

1. Cumplimiento de la normativa y comportamiento ético

Los Profesionales del Grupo Térvalis actuaran en todo momento con la mas absoluta
y estricta observancia de la legalidad vigente, y siguiendo aquellas normas y
procedimientos internos del Grupo que le resulten aplicables. Siempre que dichas
normas o procedimientos internos impongan obligaciones mas rigurosas que las
recogidas en este Cddigo, aquellas seran de aplicacion preferente y prevaleceran
respecto de las aqui previstas.

Los Profesionales desarrollaran sus funciones de forma recta, integra y honesta, y se
abstendran de participar en actividades ilegales o que puedan perjudicar, de
cualquier modo, la imagen, el prestigio o la reputacién del Grupo. En consecuencia
deberdan desempefiar su trabajo con honradez, diligencia y responsabilidad,
informando ademas a través de los cauces correspondientes de cualquier conducta
contraria a la legalidad, los derechos humanos o los valores y principios promulgados
por este Cadigo.
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Todos los Profesionales del Grupo Térvalis que resulten investigados en un
procedimiento judicial como consecuencia de su actividad profesional deberan
informar de ello al Comité Etico del Grupo, tan pronto como sea posible.

2. Igualdad de oportunidades y No discriminacion

Constituye un principio basico del Grupo ofrecer a todos los trabajadores las mismas
oportunidades en el acceso al trabajo y en la promocion profesional, fomentando una
cultura corporativa basada en el mérito, el respeto y la igualdad. Asi, el personal
directivo del Grupo velara por que no se produzca ninguna situacion de discriminacion
por razén de sexo, ideologia, religidon u orientacién sexual, raza, origen, estado civil,
o condicién social.

Todo ello implica evitar tanto la discriminacién directa como la indirecta, debiendo
respetarse estrictamente que (i) todo proceso de selecciéon y promocion esté basado
en el mérito, la capacidad y experiencia de los candidatos, (ii) que no exista
discriminacion en la seleccion de empleados con discapacidades psicofisicas, y (iii)
gue se respete el principio de igualdad en cuanto a las clausulas y condiciones de los
contratos laborales.

En consecuencia, el Grupo se compromete a proporcionar las mismas oportunidades
en el acceso al trabajo y la promocién profesional, procurando que la objetividad
presida los procesos de contratacion, seleccion y promocion profesional y que tanto
la politica de seleccién como la evaluacion de empleados sean rigurosas e
imparciales, promoviendo ademas la permanente formacion de sus empleados.

3. Respeto a las personas en las relaciones profesionales

Los recursos humanos constituyen un factor clave para el crecimiento y el éxito
empresarial de nuestro Grupo, de modo que todos los Profesionales -y especialmente
quienes desempefien en él funciones de direccion- promoveran unas relaciones
profesionales basadas en el respeto a los demas y la colaboracién reciproca,
construyendo entre todos un clima de convivencia basado en la libertad de expresion,
la seguridad, la salud e higiene en el trabajo y el respeto a la intimidad.

Estan tajantemente prohibidas las conductas de acoso, abuso, intimidacién, las faltas
de respeto, la intromisién en la intimidad personal o familiar o cualquier tipo de
agresion o atentado contra la dignidad o integridad de las personas. En este sentido,
el Grupo propiciard un entorno de trabajo y cooperacion, impulsando el esfuerzo
formativo, el pleno respeto a la hormativa en materia de salud, seguridad e higiene
en el trabajo, el reconocimiento de los logros personales y la gestion del talento.

4. Proteccion del medio ambiente
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El Grupo desarrolla su actividad segln los principios y criterios de sostenibilidad y
proteccién del medioambiente, siendo prioritaria la adecuada gestidon de sus recursos.
En concreto, a través de las siguientes acciones:

v

5.

Respetar el medio ambiente, haciendo un uso racional de los recursos
naturales.

Fomentar el uso sostenible de materias primas y recursos energéticos.
Introducir pautas de mejora continua en el comportamiento medioambiental.

Cumplir con la legislacién vigente en materia de medio ambiente y, en su
caso, con los compromisos voluntariamente aceptados.

Colaborar con las Administraciones y Organismos competentes.

Desarrollar programas medioambientales.

Exclusividad y no concurrencia

Salvo autorizacion expresa del Comité Etico, los trabajadores del Grupo no podran
prestar sus servicios profesionales a otras entidades o empresas ajenas al mismo,
retribuidos o no y cualquiera que sea la relacién en la que se basen, en la medida en
que ello pueda suponer un conflicto de intereses, una actividad competitiva
concurrencial, o simplemente una merma en la eficacia esperada en el desempefio
de sus funciones y responsabilidades.

6.

Profesionalidad y Responsabilidad

Los Profesionales del Grupo Térvalis deberan actuar en todo momento empleando la
mejor de sus capacidades técnicas y profesionales, y con la diligencia adecuada en
el desempefio de su actividad. En particular:

= Con el pleno respaldo formativo del Grupo, se responsabilizaran de
alcanzar la capacitacion técnica y profesional necesaria para el desarrollo
de sus funciones.

= Se sujetaran a la normativa aplicable segun el tipo de operacion de que se
trate y, en su caso, a las reglas, tarifas y comisiones establecidas por el
Grupo en la determinacion de las condiciones de las operaciones en que
intervengan.

= Respetaran las normas y los procedimientos internos existentes en el
Grupo.

= Contabilizaran todas las operaciones, todos los gastos, y llevaran los
archivos y registros requeridos en su actividad de manera exacta y
rigurosa, con el objetivo de prevenir tanto cualquier riesgo fiscal como
posibles errores contables.
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= Respetaran y cumplirdn escrupulosamente las normas y medidas
establecidas en materia de seguridad e higiene, con el objetivo de prevenir
el mas minimo riesgo laboral.

» Cuidaran los activos del Grupo a los que tengan acceso, utilizandolos en
la medida que sea necesario para el ejercicio de sus funciones y
absteniéndose de cualquier disposicion que no esté debidamente
autorizada.

En particular, y a modo de ejemplo, realizarédn un uso correcto y apropiado
de los medios electrdnicos puestos a su disposicion por el Grupo (correo
electronico, acceso a Internet, teléfono movil corporativo o similares),
respetando las medidas de seguridad informaticas implantadas por el
Grupo y no estando permitido el uso de los mismos para fines personales
o particulares.

= Realizardn la imputacién de gastos ajustandose estrictamente a las
necesidades del servicio profesional.

= Respetaran los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial propios y
del Grupo, en relacién con los cursos, proyectos, programas, sistemas
informaticos, procesos, tecnologia, “know-how” y, en general, con
cualquier contenido creado o desarrollado en el Grupo, ya sea como
consecuencia de su actividad profesional o la de terceros. A tal fin, se
abstendran de utilizarlos sin las debidas autorizaciones y fuera del mismo,
y devolveran todo el material en que se soporten cuando sean requeridos
para ello.

= No utilizaran la imagen, nombre, marcas o cualquier signo distintivo del
Grupo fuera del ambito del desarrollo de su actividad profesional en el
mismo y sin estar previa y debidamente autorizados.

TITULO IV. PAUTAS DE CONDUCTA PARA SITUACIONES CONCRETAS
1. Corrupcion publica y privada

Estda prohibida tajante y rotundamente cualquier forma de corrupcién, soborno o
extorsion, de caracter publico o privado, rechazando el uso de practicas no éticas o
susceptibles de influir indebida, injustificada e irregularmente en la voluntad de
personas ajenas al Grupo con el fin de obtener, de forma ilicita, algin beneficio,
ventaja o contraprestacion. En este sentido, actuar ilicitamente bajo la creencia de
beneficiar al Grupo no justificard ningun comportamiento y sera igualmente
reprobable y sancionable. El Grupo sera inflexible y adoptara todos sus esfuerzos en
prevenir, perseguir y, en su caso, castigar, cualquier conducta que pueda ser
considerada como corrupta.

En este contexto, el Grupo prestara especial atencion a:

= Garantizar la adecuada contabilizacion de todos los pagos y transacciones en
la contabilidad mercantil.
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= Establecer una adecuada segregaciéon de funciones en todos sus niveles
jerarquicos.

= Disponer de controles especificos sobre transacciones econdémicas de gran
importe o naturaleza inusual, asi como sobre pagos o cobros extraordinarios
no previstos o aquéllos realizados a cuentas/entidades financieras en paraisos
fiscales, comprobando en todo momento la identidad real del ordenante del
pago o las caracteristicas de la operacién, entre otros extremos.

= Evitar la ambigiedad y la falta de transparencia en la comunicacion de
informacién, tanto interna como externa, procurando reflejar fielmente la
realidad econdmica, financiera y patrimonial del Grupo.

En el supuesto en que el Grupo contrate con agentes, intermediarios 0 asesores para
llevar a cabo transacciones, convenios o contratos en los que intervenga una
Administracién publica, una autoridad o funcionario publico, un organismo publico o
una empresa publica, tanto de nacionalidad espafiola como extranjera, se adoptaran
las siguientes medidas:

= Se adoptara la diligencia debida en la seleccién de las personas intervinientes
y sus colaboradores, para asegurarse de que tienen las debidas competencia
y capacitacién profesional, son dignos de confianza y no realizan actividades
que puedan implicar riesgos, perjuicios econdémicos o comprometer la
reputacion y la buena imagen del Grupo.

= Se informara al agente, intermediario o asesor al que finalmente se contrate
de las prohibiciones que se establecen en este Codigo, y se incluiran dichas
prohibiciones expresamente en el contrato que se firme. Como parte del
citado contrato se adjuntara una declaracion del agente o intermediario en
que manifieste conocer las citadas prohibiciones y que se comprometa, frente
al Grupo, a su estricto cumplimiento.

= Se adoptard una especial precaucién adicional en aquellos supuestos en que
la retribucion del agente, intermediario o asesor esté vinculada al éxito de la
transaccién o contrato.

2. Regalos y comisiones

Los principios contemplados en el presente Cédigo son totalmente incompatibles con
el ofrecimiento, concesion, aceptacion o solicitud, tanto directa, como indirecta, de
regalos, invitaciones, dadivas, favores o cualquier otro tipo de compensacion, en
metdlico o en especie, vinculada con la actividad profesional en el Grupo y que
proceda de clientes, proveedores, intermediarios o cualquier otro tercero, en la
medida en que puedan influir en el proceso de toma de decisiones de forma
injustificada o ilicita.

Por ello, cualquier invitacion, regalo o atencién que por su frecuencia, caracteristicas
o circunstancias pueda ser interpretado como realizado con la voluntad de influir en
la objetividad del receptor, sera rechazado por escrito y puesto en conocimiento del
Comité Etico.
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Del mismo modo, los Profesionales del Grupo Térvalis no deberan aceptar o realizar
obsequios o compensaciones susceptibles de influir en su comportamiento,
permaneciendo alerta ante cualquier indicio de falta de honradez, integridad o
profesionalidad reflejada en sobornos, pagos irregulares y otras conductas
fraudulentas, debiendo informar al Comité Etico del Grupo de tales irregularidades.

Cualquier regalo, atencién o servicio recibido contraviniendo el presente Cddigo
debera ser rechazado o devuelto siempre que, excepcionalmente, ello no constituya
una ofensa grave para la persona o entidad oferente, en cuyo caso la persona de que
se trate deberd informar de ello al Comité Etico, que serd quien tomara la decisidn
gue considere mas adecuada en interés del Grupo.

No obstante lo anterior, atendiendo a los usos y costumbres, y con sujecién a lo
establecido en el presente Codigo, podran aceptarse, con caracter general, los
regalos o atenciones que cumplan los siguientes requisitos:

* Los objetos de propaganda de escaso valor.

= Las atenciones ocasionales por causas concretas y excepcionales (como
regalos de Navidad), siempre que no sean en metalico y estén dentro de
limites razonables.

*= Aquellos cuya finalidad no sea la de obtener un beneficio ilicito a cambio.

= Aquellos que sean entregados o recibidos en virtud de una practica comercial
o social de cortesia generalmente aceptada.

= Aquellos que estén permitidos por la legislacién de cada pais, las practicas
comerciales generalmente aceptadas y por los principios éticos de las culturas
del donante y el receptor.

3. Blanqueo de capitales

El Grupo manifiesta su firme compromiso de no realizar practicas que puedan
considerarse irregulares en el desarrollo de sus relaciones con clientes, proveedores,
suministradores, competidores, autoridades, etc., incluyendo las relativas al
blanqueo de capitales provenientes de actividades ilicitas o criminales.

Asimismo, y siempre que le sean aplicables, el Grupo se compromete a cumplir todas
las normas y disposiciones -tanto nacionales como internacionales- vigentes en el
ambito de la lucha contra el blanqueo de capitales.

4. Actividades politicas o asociativas

El Grupo no participa en partidos ni procesos politicos del ambito territorial en el que
desarrolla su actividad, no realizando donaciones ni contribuciones, directas o
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indirectas, a partidos, organizaciones o comités de indole politica o sindical, ni a sus
representantes ni candidatos.

De este modo, la vinculacion, pertenencia o colaboracion que puedan hacer los
Profesionales del Grupo Térvalis con partidos politicos u otro tipo de entidades,
instituciones o asociaciones con fines publicos o que excedan de los propios del
Grupo, asi como las contribuciones o servicios a los mismos, deberan hacerse de
manera que quede claro que se realizan a titulo exclusivamente personal y privado,
y se evite cualquier involucracidn o vinculacion con el Grupo Térvalis.

Los Profesionales que quieran aceptar cualquier cargo publico deberdn ponerlo en
conocimiento del Comité Etico y, en su caso, hacerlo expresamente a titulo individual.

5. Conflictos de Interés

Los Profesionales del Grupo Térvalis se abstendran de participar (ya sea en la toma
de decisiones, ya sea en funciones de representacién del Grupo) en transacciones de
cualquier tipo en las que se dé un posible conflicto de interés, por concurrir algin
interés propio o de alguna persona con la que esté vinculado. Los conflictos de interés
se produciran en aquellos casos en que los intereses personales de los Profesionales
del Grupo Térvalis, de forma directa o indirecta, sean contrarios o colisionen con los
intereses del Grupo, o de cualquier otro modo interfieran en el cumplimiento de los
deberes profesionales.

Por consiguiente deberan evitarse cualesquiera situaciones que puedan suponer un
conflicto entre sus intereses personales y los del Grupo. En tal caso, los Profesionales
del Grupo Térvalis deberan abstenerse de representarle, intervenir o influir en la
toma de decisiones en las cuales, directa o indirectamente, ellos mismos -o un tercero
cercano a ellos- tuvieran un interés personal. Tampoco podran, por tanto, valerse de
su posicion en el Grupo para obtener ventajas patrimoniales o personales ni
oportunidades de negocio propias bajo ninguna circunstancia. Asi, y a modo de
ejemplo:

= No daran trato ni condiciones de trabajo especiales basadas en relaciones
personales o familiares.

= Deberadn actuar en todo momento con libertad de actuacion y con
independencia de intereses propios o0 ajenos.

= Se abstendran de aprovechar oportunidades de negocio en beneficio propio o
de personas vinculadas, de intervenir o influir en la toma de decisiones que
puedan afectar a la asociacion y de acceder a la informacién confidencial
relacionada.

En el marco de este principio de honradez, los Profesionales del Grupo Térvalis, en
casos de surgir conflictos de intereses que puedan comprometer la necesaria
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objetividad y profesionalidad, deberan ponerlo en conocimiento del Comité Etico, y
someterse inexcusablemente a lo que éste decida al respecto.

Estas pautas de conducta se aplicaran tanto en las relaciones de los Profesionales del
Grupo Térvalis con el propio Grupo, como en las que puedan mantener con los
clientes, proveedores o cualquier otro tercero ajeno al mismo.

No obstante todo lo anterior, el Grupo respetara toda aquella participacién de los
Profesionales en otras actividades financieras o empresariales que cumplan la
legalidad y no entren en concurrencia desleal o colisiéon con las funciones y deberes
del personal del Grupo.

6. Politicas contables, tributarias y gestion de recursos publicos

La informacidn financiera se elaborara con la maxima fiabilidad, rigor y precision, y
siempre de conformidad con la normativa aplicable. Para ello todo aquel profesional
gue participe en la elaboracién contable, en cualquiera de sus diferentes etapas,
tendra que cumplir las siguientes pautas:

(i) Realizard su labor de acuerdo con las normas de control interno establecidas
al efecto, con el objetivo de que se asegure el reflejo de la totalidad de las
transacciones y de los activos y pasivos de la entidad en sus registros de
contabilidad, que éstos efectivamente existen y que se han registrado en el
momento adecuado.

(i) Las personas que tengan acceso a los registros de contabilidad tienen
prohibido distorsionar los registros para obtener algun beneficio personal,
propio o de un tercero con el que mantenga cualquier clase de vinculo
extraprofesional.

(iii) Toda la informacion generada en los registros financieros es confidencial y
sblo se puede entregar a los usuarios debidamente autorizados.

Los directivos y empleados deben tomar las medidas necesarias para proteger la
informacién confidencial a la que tengan acceso, con el fin de evitar que pueda llegar
a ser del conocimiento de personas que no estén autorizadas.

Finalmente, los Profesionales del Grupo Térvalis evitaran toda conducta orientada a
la defraudacién de cantidades debidas a la Administracion Tributaria, la Seguridad
Social o cualquier otro organismo publico, asi como la obtencion de cualquier tipo de
ventaja, beneficios fiscales, sociales o subvenciéon de manera fraudulenta. En este
sentido, toda la documentacion que entreguen como justificacion de subvenciones
solicitadas debera ser estrictamente veraz, exacta y precisa. Asimismo, el uso y
destino de la subvencién se ajustard exclusivamente a los fines para los que fue
concedida, no permitiéndose, bajo ningin concepto, ninguna clase de desviacién o
uso fraudulento de los fondos obtenidos.
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7. Deber de Confidencialidad

Los Profesionales del Grupo Térvalis deben guardar secreto profesional respecto de
cuantos datos o informacién no publicos conozcan como consecuencia del ejercicio
de su actividad profesional, ya procedan o se refieran a clientes, asociados, a otros
profesionales o a cualquier otro tercero. En consecuencia, y sin perjuicio de la anterior
regla general:

= Deberan utilizar dichos datos o informacién exclusivamente para el
desempefio de su actividad profesional en el Grupo, no podran facilitarla mas
que a aquellos otros profesionales que necesiten conocerla para la misma
finalidad y se abstendran de usarla en beneficio propio.

= Los datos e informaciones relativas a la actividad de las entidades o terceros
con los que se interrelacione el Grupo seran tratados con confidencialidad.
Para poder trasladar dichas informaciones a terceros ajenos al Grupo, sera
necesario solicitar la previa autorizacién expresa de la entidad o persona en
cuestion.

Ningun Profesional del Grupo Térvalis podra utilizar informacién o documentacién de
terceros de forma ilicita, u obtenida por haber prestado sus servicios anteriormente
en otra entidad. Queda prohibida, por tanto, la utilizacion de informaciéon o
documentaciéon en el Grupo proveniente de anteriores empresas, prohibiendo y
rechazando el Grupo de manera tajante la incorporacién de dichos materiales.

El cumplimiento de dichas obligaciones se extendera incluso una vez finalizada la
relacion contractual con el Grupo, y comprendera también la obligacion de devolver
inmediatamente cualquier material relacionado con el Grupo.

8. Proteccion de la intimidad personal y familiar

Todos los Profesionales estan obligados a respetar la intimidad personal de las
personas a cuyos datos e informacion tengan acceso por razén del desempefio de su
actividad dentro del Grupo. Dicho respeto debera abarcar aquellos datos de su esfera
intima y personal.

Los datos de caracter personal seran tratados de forma especialmente restrictiva, de
manera que:

» Unicamente se recabaran los datos que sean estrictamente necesarios.

* La captacion, tratamiento informatico y utilizacion de dichos datos se
realizaran garantizandose en todo momento su seguridad, veracidad y
exactitud, el derecho a la intimidad de las personas y el cumplimiento de

las obligaciones que resultan de la normativa aplicable.

*= Dichos datos e informacion deberdn utilizarse exclusivamente para el
desempefio de su actividad profesional en el Grupo, no pudiendo facilitarla
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mas que a aquellos otros profesionales que necesiten conocerla por la
misma finalidad, absteniéndose en todo caso de usarla en beneficio
propio.

= Solo los Profesionales del Grupo Térvalis autorizados para ello por sus
funciones tendran acceso a dichos datos en la medida en que resulte
necesario para el ejercicio de las mismas.

9. Publicidad engainosa
El Grupo prohibe a todos sus Profesionales la realizacion, proposicion o estimulacion
de practicas consideradas como publicidad engafiosa. Se entendera como publicidad
engafosa toda practica comercial que cumpla una de las siguientes condiciones:

a) Contenga informacion falsa y por tal motivo carezca de veracidad.

b) En la forma que sea, incluida su presentacion general, pueda llevar a error
a su destinatario, aun cuando la informacion sea correcta.

c) Mediante el uso artificioso de informacién le haga -o pueda hacerle- tomar
una decisién sobre una transaccién, que de otro modo no hubiera tomado.

Asimismo se considerara engafiosa:

a) Toda omisidn de informacion sustancial que necesite el destinatario, seguin
el contexto, para tomar una decision sobre una transaccion con
conocimiento de causa.

b) Ocultar la informacion sustancial u ofrecerla de manera poco clara,
ininteligible, ambigua o en un momento no adecuado.

c) No dar a conocer el propédsito comercial de la practica comercial en
cuestion en caso de que no resulte evidente por el contexto.

10.Derechos de Propiedad Intelectual e Industrial

Todos los Profesionales del Grupo Térvalis respetaran los derechos de Propiedad
Intelectual que correspondan al Grupo en relacién con los programas y sistemas
informaticos; equipos, manuales y videos, conocimientos, procesos, tecnologia,
“know-how” y, en general, demds obras y trabajos desarrollados o creados en el
Grupo.

No utilizaran la imagen, nombre, marcas o logo del Grupo sino para el adecuado
desarrollo de su actividad profesional en él.

También deberan respetar los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial que
ostenten terceras personas ajenas al Grupo; en particular, la utilizaciéon en el Grupo
de cualquier contenido, patentes o disefios industriales perteneciente a terceros

requerira la obtencion de su previa autorizacion.

11.Normas de utilizaciéon de los activos del Grupo
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El Grupo pone a disposicion de sus Profesionales los recursos necesarios para el
desempefio de su actividad profesional, comprometiéndose a facilitarles también los
medios para su proteccion y salvaguarda. En este sentido, los Profesionales del Grupo
Térvalis velaran por que los activos del Grupo no sufran ningin menoscabo y deberan
servirse de ellos de forma responsable, eficiente y apropiada en el entorno de su
actividad profesional. A tal fin, respetaran las siguientes normas en su utilizacion:

* Protegeran y cuidaran los activos de los que dispongan o a los que tengan
acceso cumpliendo, en su caso, los procedimientos de control interno
establecidos por el Grupo.

= Utilizaran los activos de que dispongan por razén de sus funciones
profesionales de forma adecuada a la finalidad para cuyo ejercicio han
sido entregados.

* No realizaradn ningun acto de disposicidon o gravamen sobre los mismos
sin la oportuna autorizacién.

» Cuidaran que la realizacion de gastos se ajuste estrictamente a las
necesidades de su actividad profesional.

* No realizaran ningun acto de transmision, cesidn, ocultaciéon, etc. de
cualquier activo titularidad del Grupo para eludir el cumplimiento de sus
responsabilidades frente a acreedores.

Se prohibe, por ultimo, la retirada, eliminacién o destruccién de efectos de valor del
Grupo, salvo por los responsables encargados de ello especificamente, procurando
tanto la salvaguarda de los activos y herramientas como la proteccion ante usos no
autorizados, robo o utilizacion con fines ilegales o fraudulentos.

12.Seguridad informatica, uso de datos y sistemas de informacion.

Los Profesionales del Grupo Térvalis cumpliran estrictamente las normas que en cada
momento se establezcan por parte del Grupo en materia de seguridad informatica, y
en particular las politicas, procedimientos y estructuras organizativas que se
aprueben.

La creacién o participacion en redes sociales, foros o "blogs" en Internet y las
opiniones o manifestaciones que se realicen en los mismos se efectuardn de manera
que quede claro su caracter personal, evitando cualquier referencia al Grupo o a la
pertenencia del usuario al mismo.

Asimismo, la utilizacion de las herramientas de correo electronico e internet sera la
estrictamente necesaria para el puesto y las funciones asociadas a cada miembro del
personal, quedando prohibido su uso tanto en beneficio propio como para la comision
de actos ilegales o con infraccion de las pautas marcadas en el presente Codigo.
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Unicamente los Profesionales debidamente autorizados podrén acceder a los sistemas
informaticos del Grupo, debiendo instalarse Unicamente aquellas aplicaciones o
software debidamente verificado y autorizado, evitando el uso o distribucién de
aplicaciones informaticas capaces de afectar a la seguridad de los sistemas o a los
datos contenidos en ellos y de permitir la entrada de virus informaticos.

13.Proteccion del medio ambiente y los recursos naturales

El Grupo integra el cuidado del medio ambiente dentro de sus principios
fundamentales de actuacién. Este compromiso se manifiesta en el mas absoluto
respeto a la legislacién y normativa vigentes en materia de medioambiente y
prevencion de la contaminacion, transmitiendo y promoviendo buenas practicas
ambientales entre todos sus Profesionales, fomentando el uso racional de los recursos
naturales, y contribuyendo, en definitiva, al desarrollo y bienestar de su entorno y
minimizando el impacto medioambiental de su actividad.

En este marco, los Profesionales del Grupo Térvalis actuaran de acuerdo con criterios
de respeto al medio ambiente, adoptando habitos y conductas sostenibles,
favoreciendo el desarrollo y difusion de tecnologias respetuosas con el entorno y
sistemas de gestidn integrales en materia de medio ambiente.

El Grupo se compromete a minimizar el impacto medioambiental de sus actividades
y a mejorar los objetivos de sostenibilidad asumidos por la misma, valorando y
evaluando los riesgos medioambientales que entrafian sus servicios, mediante
actuaciones tales como:

= Reduccién del empleo de materiales o productos téxicos, peligrosos,
insalubres o contaminantes.

= Sustitucion de dichos materiales y productos por otros sostenibles vy
respetuosos con el entorno.

= Conservacién eficiente de los recursos energéticos y naturales, evitando el
gasto innecesario de los mismos.

= Minimizar en la medida de lo posible la generacidn de residuos, a través de
sistemas de gestion de residuos, reutilizacién y reciclaje.

14.Entorno de trabajo, seguridad y prevencion de riesgos laborales

La proteccidn de la salud, respeto e igualdad de oportunidades constituyen los pilares
basicos del entorno de trabajo de los Profesionales del Grupo Térvalis,
comprometiéndose a colaborar en el mantenimiento de lugares de trabajo limpios y
ordenados, cumpliendo las exigencias minimas legales en materia de seguridad,
salud y prevencion de riesgos laborales y proporcionando los instrumentos,
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herramientas y equipos de protecciéon necesarios a todos los Profesionales sin
excepcion.

En este sentido, los Profesionales deberan igualmente asegurarse de que observan
las medidas de seguridad e higiene en el trabajo y las instrucciones proporcionadas
por el Grupo, respetando las medidas preventivas aplicables y desempefiando sus
funciones en condiciones de salubridad, higiene y seguridad.

Por otro lado, el entorno de trabajo debe ser fruto de la colaboracion entre los
Profesionales del Grupo Térvalis, a través de la puesta a disposicion de los
conocimientos, habilidades y recursos para contribuir a la satisfaccion de los objetivos
e intereses de aquél.

15.Respeto de derechos fundamentales y libertades publicas

El Grupo no contribuird en el seno de su actividad a la vulneracidon de los derechos
humanos fundamentales ni las libertades publicas, debiendo tomar conciencia de la
relevancia del respeto a los mismos y la evitacidon de aquellas conductas que puedan
conculcarlos. Los Profesionales actuardan en todo caso con transparencia vy
responsabilidad, comunicando a los 6rganos superiores aquellos casos que denoten
abuso o complicidad en la vulneracién de los citados derechos.

TIiTULO V. RELACIONES EXTERNAS: GRUPOS DE INTERES
1. Relaciones con proveedores

El Grupo promovera el mantenimiento de relaciones éticas y plenamente licitas con
todos sus proveedores. Asi, la contratacion de suministros y servicios externos tendra
que efectuarse conforme a los procedimientos internos en materia de compras y
gastos establecidos a tal efecto por el Grupo.

Los Profesionales del Grupo Térvalis que desarrollen funciones u ostenten facultades
en el Grupo para la adquisicion de bienes, la contratacion de servicios y la negociacién
con proveedores, habran de actuar de acuerdo con lo que se establezca en dichos
procedimientos internos de compras y gastos.

Todos los Profesionales, y muy especialmente aquellos con intervencion en decisiones
sobre la contratacion de suministros o servicios, evitaran cualquier clase de
interferencia que pueda afectar a su imparcialidad u objetividad.

Por ello, conviene establecer un catadlogo de pautas de actuacion que deberan

observar todos los Profesionales del Grupo, a saber:
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= El Grupo promovera y difundird las obligaciones contenidas en el presente
Cddigo entre sus proveedores y empresas colaboradoras.

* La seleccion de proveedores se efectuara en base a criterios objetivos, tales
como la eficiencia técnica y profesional o la experiencia contrastada en el
sector, seleccionandose finalmente aquellos proveedores cuyas practicas
empresariales cumplan con la normativa vigente, los estandares minimos de
calidad, el respeto a la dignidad humana y no entrafien un riesgo para la
actividad o reputacion social del Grupo.

= Siempre que sea posible se evitaran relaciones de exclusividad con un
proveedor y las relaciones deberan estar presididas por los principios de
integridad, profesionalidad y transparencia.

= Los Profesionales del Grupo Térvalis deberan colaborar con los proveedores
para el ofrecimiento de productos y servicios cubran los niveles de calidad
exigidos y que satisfagan las necesidades de los clientes.

2. Relaciones con clientes, asociados y con el entorno

El Grupo se compromete firmemente a ofrecer una calidad en sus productos,
conforme a los requisitos y los estandares establecidos legalmente.

Los contratos con clientes y terceras partes asociadas seran redactados de forma
sencilla y clara. En las relaciones precontractuales o contractuales, se propiciara la
transparencia y se informara de las distintas alternativas existentes.

El Grupo se compromete a actuar en el mercado de forma leal, no admitiendo en
ningln caso conductas engafiosas, fraudulentas o maliciosas, ni siquiera cuando
conduzcan a la obtencién de ventajas aparentes para el Grupo. En este sentido, la
busqueda de informacidn comercial o de mercado se desarrollara siempre sin infringir
las normas que pudieran protegerla. Los Profesionales deberadn rechazar la
informacién sobre competidores y otros terceros obtenida de manera improcedente,
o violando la confidencialidad de sus legitimos propietarios.

Por otro lado, el Grupo, en un marco de transparencia, garantizara el establecimiento
de relaciones responsables tomando en consideracion los intereses generales y la
responsabilidad social empresarial, orientando asi sus actuaciones a la satisfaccién
de las necesidades sociales y ambientales. En este contexto, los Profesionales del
Grupo Térvalis asumen el compromiso de:

» Garantizar la proteccion de la informacion sensible y estratégica.
* Salvaguardar la reputacion del Grupo en sus actuaciones profesionales.
= Procurar que las informaciones vertidas por el Grupo sean claras, exactas y

precisas, velando por que la difusién de la informacién sea acorde con los
principios, valores e imagen del Grupo.
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3. Relaciones con Administraciones Piblicas y autoridades

Las relaciones que el Grupo establezca con cualesquier organismo publico u oficial,
sus representantes o autoridades deberan estar presididas por el principio de respeto
institucional, colaboracidn, licitud y ética, cumpliendo las resoluciones dimanantes de
las mismas.

Los actos de soborno estaran expresamente prohibidos, incluyendo el ofrecimiento o
promesa, directa o indirecta, asi como la recepcidon o aceptacién, de cualquier tipo de
ventaja impropia, cualquier instrumento para su encubrimiento asi como el trafico de
influencias, tal y como se ha establecido previamente.

En las relaciones con Instituciones Publicas, deberad intervenir el Profesional
autorizado para ello, que en ningln caso podra ofrecer, conceder, solicitar o aceptar,
directa o indirectamente regalos o dadivas, favores o compensaciones, en metalico
0 en especie, cualquiera que sea su naturaleza, a/o de cualesquiera autoridades,
funcionarios o partidos politicos, cuando de cualquier manera pudiera vincularse tal
accién con la adopciéon de decisiones relativas al Grupo por las administraciones o
instituciones de que se trate.

Los Profesionales del Grupo Térvalis que participen en procedimientos de naturaleza
publica de concurso, licitacion o adjudicacién de contratos en nombre del Grupo
deberan abstenerse de influir o alterar o tratar de influir o alterar el curso ordinario
de dichos procesos, en vistas de la obtencién de un resultado favorable o de unas
condiciones mas beneficiosas para el futuro adjudicatario o con objeto de modificar
sustancialmente los requisitos, condiciones y criterios de la licitacién o adjudicacién
del contrato en cuestion.

4. Relacién con los medios de comunicacion
Los Profesionales del Grupo Térvalis se abstendran de transmitir a los medios de
comunicacién ni a ningun tercero, por propia iniciativa o a requerimiento de terceros,
cualquier informacidn o noticia sobre el Grupo, ni sobre terceros, sin contar para ello,

previamente, con las debidas autorizaciones. Tampoco se permite, en modo alguno,
la difusion de comentarios o rumores.

TiTULO VI. APLICACION Y CUMPLIMIENTO

1. Control de aplicacién del Cédigo: Comité Etico
El Grupo cuenta con un Comité Etico, érgano creado en el marco de su Modelo de
Prevencion de Riesgos Penales, y que tiene asignada, entre otras funciones, la

supervision del cumplimiento del Cddigo. Asi, incluird en su modelo de revisién los
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controles necesarios para comprobar que se cumple lo establecido en el Cédigo Etico,
hara las propuestas necesarias para su mejora, e informara anualmente al Presidente
del Consejo de Administracion sobre el grado de cumplimiento y posibles
incumplimientos detectados.

Corresponde al Comité Etico poner el Cédigo a disposicién de los Profesionales del
Grupo Térvalis, organizar la formacién necesaria para su adecuado conocimiento e
interpretar y atender en general las consultas o comunicacion de irregularidades y
denuncias que los Profesionales le planteen.

2. Comunicacioén, difusion y evaluacion del Cédigo

El Grupo adoptard las medidas pertinentes para difundir y comunicar a todos los
empleados el contenido del presente Cédigo Etico. Dicho cometido se llevara a cabo
por parte del Comité de Etico a través de los siguientes medios:

a) Entrega de una copia del presente Codigo a los Profesionales, tanto el personal
actual como las nuevas incorporaciones. Todos los nuevos empleados deberdn
firmar un formulario de reconocimiento, que confirme que han leido el
presente Codigo Etico y aceptan cumplir sus disposiciones.

b) Difusion a través de la pagina web del Grupo y las sociedades que lo integran.

c) A través de cualquier plan de comunicacién adicional que se considere
oportuno.

3. Incumplimiento del Coédigo y Régimen disciplinario

El Grupo adoptarad las medidas necesarias para la eficaz aplicacion del presente
Cédigo Etico.

Ningun Profesional, independientemente de su nivel o posicion, esta autorizado para
solicitar que otro miembro del Grupo cometa un acto ilegal, o que contravenga lo
establecido en el Cédigo.

El incumplimiento del presente Cédigo puede dar lugar a la aplicacion del régimen
sancionador establecido en la normativa laboral vigente, o en los convenios colectivos
aplicables, asi como en la normativa mercantil. Ello, en su caso, sin perjuicio de las
sanciones administrativas o penales que, eventualmente, pudieran ser de aplicacion
y proceder.

4. Canal de denuncias de irregularidades

El Grupo pone a disposicion los Profesionales del Grupo Térvalis un Canal de
Denuncias que permitird comunicar, con caracter confidencial, posibles conductas
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irregulares o cualquier incumplimiento de las normas recogidas en el presente
Cédigo. Serdn recibidas por el Comité Etico quien investigard las potenciales
violaciones del Cédigo y gestionara el proceso de tramitacion y resolucion de las
cuestiones planteadas.

Asi, todos los Profesionales estan obligados a informar de las siguientes
irregularidades:

a) Incumplimientos del Cédigo
b) Incumplimientos de las politicas y manuales del Grupo

c) Otros actos o comportamientos que pudieran representar una violacion o
infraccion del Cédigo Etico.

Tales hechos deberdn denunciarse directamente al Comité Etico a través del Canal
de Denuncias habilitado para ello, procediéndose a llevar a cabo cuantas actuaciones
sean necesarias para comprobar la veracidad de la denuncia.

El Grupo preservara la indemnidad a todos los Profesionales del Grupo que presenten
una denuncia de forma honesta, evitando cualquier posible represalia. No obstante,
la realizacion de acusaciones falsas, infundadas o la ausencia de cooperacion en la
investigacion de cualquier incumplimiento serdn consideradas una violacién grave del
presente Codigo, y podra dar lugar, en su caso, a la posible adopcidon de medidas
disciplinarias.

5. Actualizacion del Cédigo

El Cédigo se revisara y actualizara peridodicamente, atendiendo a las sugerencias y
propuestas que realicen los Profesionales, asi como las observadas por el Comité
Etico o cualquiera de los 6rganos directivos del Grupo. En todo caso, el presente
Codigo deberd revisarse de forma bienal.

6. Aprobacion del Codigo y entrada en vigor
El presente Cdodigo entrard en vigor una vez sea aprobado por los Consejos de
Administracién de las sociedades que integran Inversalia Patrimonio-Grupo Térvalis,

debiendo ser comunicado individualmente a todos los Profesionales del Grupo
Térvalis.
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